- ENTDECKER.Reise

PER

Auf den Schwingen
des Kondors

e Arequipa & Colca Canyon:
Faszination Anden

Ein Tag auf den Inseln im Titicaca-See

* Begegnungen im Heiligen Tal der Inka

Ftihrung Machu Picchu

Durchgehend 4-Sterne Hotellerie

inklusive Halbpension

Maoglichkeit zur
CO,-Kompensation mit atmosfair

Bad Salzungen Schmalkalden G



UNSER REISEPROGRAMM

1. Tag — 28.04.2024

Flug nach Lima / Peru (A)

Am Morgen Flug von Frankfurt via Paris nach
Lima, der peruanischen Hauptstadt. Ankunft
am Nachmittag. Empfang durch unsere Rei-
seleitung und Transfer zum Hotel. (2 UN)

2. Tag - 29.04.2024

Lima: Besichtigungen und
gastronomisches Erlebnis (F, M, A)

Lima ist heute vom historischen Zentrum
um die Plaza de Armas und die Plaza San
Martin, den mondanen Stadtteilen Miraflo-
res und San Isidro und dem Boheme-Viertel
Barranco gepragt. Hier, im farbenfrohen und
von Kunstlern gepragten Viertel Barranco
sammeln wir unsere ersten Eindrticke von
Lima. In einem Restaurant lernen wir die
Zubereitung des National-Drinks ,, Pisco Sour”
kennen und wohnen der Zubereitung eines
typischen peruanischen Gerichtes bei. Der
Ursprung von Lima geht auf das Jahr 1535
und den spanischen Eroberer Pizzaro zuriick.
Die Altstadt wurde in den letzten Jahren
liebevoll restauriert, der koloniale Charme
kommt vor allem an der Plaza Mayor zur
Geltung, wo wir die ehrwirdige Kathedrale
kennen lernen. AnschlieBend sehen wir das
Aliaga Haus, ein Juwel peruanischer Kolonial-
architektur und seit der Ankunft der Spanier
im Besitz der Familie. Das Museum Larco
Herrera, eine beeindruckende Sammlung von
Werken prakolumbischer Kunst, bestehend
aus Gold- und Silberexponaten, Keramiken
und Textilien, fihrt uns in die peruanische
Kulturgeschichte ein, die uns die kommenden
Tage begleiten wird. Den Rickweg nehmen
wir Gber den , Liebes-Park”, der auf den
Klippen am Pazifik liegt und uns den Blick
auf die Bucht von Lima freigibt.

3. Tag - 30.04.2024

Arequipa, die WeiBe Stadt (F, A)

Wir fliegen nach Arequipa. Das am FuBe
des fast 6.000 m hohen Vulkans Misti ge-

legene Arequipa ist eine der schénsten
Kolonialstadte Lateinamerikas. Den Bei-
namen ,WeiBe Stadt” erhielt sie aufgrund
der Farbe ihrer Hauser, die aus weiBem, vul-
kanischem Tuffstein erbaut sind. Im Zentrum
besuchen wir die Plaza de Armas, die von Ko-
lonialbauten gepragten StraBenztige um
den Dom, und die Jesuitenkirche ;
La Compania. Die Dominika-
nerinnen-Klosterstadt Santa
Catalina wird uns begeis-
tern. Die Anlage wurde £
Ende des 16. Jh. als autar-
ke Stadt innerhalb Are-
quipas erbaut und war bis
vor wenigen Jahrzehnten
von der AuBenwelt isoliert.
Heute zahlt das Kloster mit
maurischer Architektur zu den
bedeutendsten Sehenswdirdigkeiten

im Stden Perus. Zum Abschluss genieBen
wir vom Aussichtspunkt Carmen Alto ei-
nen Panoramablick auf Arequipa und seine
Umgebung. Abendessen im Restaurant Zig
Zag. (2 UN)

4. Tag - 01.05.2024

Begegnung mit Juanita (F, M)

Am Morgen besuchen wir das Juanita-Mu-
seum. Hier ist die im Eis, auf 5.000 m Hohe
gefundene Mumie eines Inka-Méadchens zu
sehen. Die Geschichte der jungen Frau gibt
uns Einblicke in den religiosen Alltag der
Inka. Ein Ausflug bringt uns anschlieBend vor
die Tore der Stadt, um vom Aussichtspunkt
Sachaca die Lage Arequipas an einer land-
wirtschaftlich gepragten Flussoase erkennen
und den Blick auf die Vulkane in der Region
genieBen zu koénnen. Ein Blick in die Was-
sermUhle von Sabandia mit Mobiliar und
Gemalden der Kolonialzeit lohnt sich, bevor
wir in der typischen Picanteria La Nueva
Palomino zu Mittag essen. Am Nachmittag
erkunden wir die Steinbrtiche des , weiBen
Steines” von Arequipa.

Peru

AUF DEN SCHWINGEN DES KONDORS

Das drittgréBte Land Stidamerikas ist voller
Vielfalt und ohne Grenzen: Lima — die Mil-
lionenstadt in der Kistenwiiste; Arequipa
— die wohl schénste Kolonialstadt Perus, die
eindrucksvolle Szenerie des Colca Canyon; dlie
Fahrt vom Titicacasee, dem héchsten schiff-
baren See der Welt, nach Cusco, der ehema-
ligen Hauptstadt des gewaltigen Inkareiches
und der Ruinenstadt Machu Picchu. Natur
pur und das Verméchtnis der Inka machen
dieses Land so einzigartig. Wir beobachten
die krassen Gegensétze zwischen Stadt und
Land, Kiste und Hochland und tauchen in
eine wunderbare, ganz eigene Welt, ein!

5. Tag - 02.05.2024
Landschaftswunder Colca Canyon (F, A)
Wir verlassen Arequipa im Angesicht majes-
tatischer Vulkane und gelangen am Patapam-
pa-Pass rasch auf eine Hohe von 4.900 m.
Hier befinden sich kaum mehr menschliche

Siedlungen; allenfalls Lamaherden und
deren Hirten sind zu sehen. Die
Landschaft allerdings wird uns
begeistern! Vorbei an Berg-
hangen, die zu Inkazeiten
terrassiert wurden, errei-
chen wir am Nachmittag
die Provinzhauptstadt Chi-
vay, wo wir heute Uber-
nachten. Wie ware es mit
einem Bad in den Thermal-
quellen unseres Hotels? (1 UN)
6. Tag - 03.05.2024

Der Titicacasee wartet (F, A)

Der Besuch des Cruz del Condor steht
auf dem Programm! Von diesem 3.700 m
hoch gelegenen Aussichtspunkt bietet sich
fruhmorgens ein unbeschreiblicher Blick
auf das Tal des 1.700 m tiefer flieBenden
Rio Colca. Vor dem Hintergrund knapp
6.000 m hoher Vulkane kénnen wir den
majestatischen Kondor beobachten, der Gber
dem Canyon seine Kreise zieht. An verschie-
denen Aussichtspunkten legen wir Stopps ein,
um Dorfer wie Maca oder Yange zu sehen. Am
Nachmittag fahren wir vorbei an Steinmeeren
und himmelblauen, von Kranichen besiedelten
Lagunen, nach Puno - hier auf 3.827 m Hohe
liegt der Titicacasee, der hochstgelegene
schiffbare See der Erde. (2 UN)
7. Tag - 04.05.2024
Die schwimmenden Inseln im
Titicacasee (F, M)
Heute widmen wir uns ganz dem Titicacasee.
Morgens unternehmen wir eine Schifffahrt zu
den schwimmenden Inseln der Uros-Indianer.
Die Bewohner dieser kunstlichen, ins Schilf-
dickicht geflochtenen Inseln, haben diese
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Tradition ihrer altesten Vorfahren bewahrt.
Danach geht es zum Mittagessen auf die
Taquile-Insel — hier lebt eine besonders au-
thentische indianische Gemeinschaft, welche
fast autark lebt und Quechua spricht.

8. Tag - 05.05.2024

Durch die Anden (F, A)

Von Puno brechen wir zu einer beeindru-
ckenden Panoramafahrt nach Cusco auf. Das
quirlige Treiben wahrend der Stopps in Ort-
schaften wie Pukara (mit Besuch des Pucara
Lithic Museum), Racqui und Andahuaylillas
(mit Besichtigung der ,sixtinischen Kapelle”
Amerikas) ist ein Ereignis besonderer Art:
ein farbiger Reigen bunter Trachten, exoti-
scher GerUche, indianischer Sprachen und
larmender Verkaufer. Wir Uberqueren den
La Raya-Pass mit 4.313 m Hohe. Abends
kommen wir in Cusco an. (2 UN).

9. Tag - 06.05.2024

Cusco, die Hauptstadt der Inka (F, M)
Die ehemalige Inka-Hauptstadt liegt auf
3.400 m Hohe und ist idealer Ausgangspunkt
fur die Besichtigung zahlreicher Ruinenstat-
ten. Am Vormittag Rundfahrt mit Besuch der
Kathedrale, des Dominikaner-Kovents, der an
der Stelle des Coricancha-Tempel der Inka
errichtet wurde. Das Mittagessen nehmen
wir im Incanto Restaurant, untergebracht in
einem alten Inkapalast, ein. Am Nachmittag
sehen wir die wehrhaften Inka-Ruinen der
Umgebung: Kenko, Puca Pucara, die Inka-Ba-
deanstalt Tambo Machay und Sacsahuaman.
Zuriick im Hotel steht der Rest des Tages zur
freien Verfligung.

10. Tag - 07.05.2024

Das Heilige Tal der Inka (F, A)

Wir brechen in das ,Heilige Tal der Inka” auf.
Den ersten Halt legen wir in Chinchero ein,
wo wir einen sehr guten Ausblick genieen
konnen. Chinchero ist fur seine Trachten
bekannt, auBerdem befindet sich hier eine
der altesten Kirchen des Landes. Ollantay-
tambo ist seit Inkazeiten ununterbrochen
besiedelt. Hier erleben wir in freundlicher
Atmosphare die Verkostung des heimischen
Bieres ,, Chicha”. Oberhalb des Ortes liegt
eine Festungsburg, deren beeindruckender
Haupttempel aus rund 50 Tonnen schweren
Steinbldcken erbaut wurde. In Yucay fuhlen
wir uns wie in einem lebendigen Museum:
einheimische farbenfrohe Kleidung, Topfer-
handwerk, Silberschmiede...laden zu einem
Bummel ein. (1 UN)

11. Tag - 08.05.2024

Machu Picchu (F, M)

Machu Picchu — ein besonderer Hohepunkt
dieser Reise! Mit der Schmalspurbahn fahren
wir zu dem erst 1911 (wieder) entdeckten
Machu Picchu, auch ,Alter Berg” genannt.
Durch das Urubamba-Tal gelangen wir zum
FuBe des Berges, wo sich Machu Picchu ge-
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waltig vor uns 6ffnet. Von hier aus werden
wir von Minibussen Uber eine Serpentinen-
straBe bis zur ,verlorenen Stadt” gebracht.
Die geheimnisvolle Inkastadt werden wir
gemeinsam erleben. Riesige, kunstfertig
aufeinander geschichtete und verwitterte
Steinquader formen sich zu Sonnentempeln
und Wohnvierteln. Wir gehen der Frage nach,
weshalb die Stadt in dieser Lage gegriindet
wurde und welchen Zweck sie erfullte. Wir
gewinnen auBerdem einen Einblick in das
Alltagsleben der Inka und natdrlich bleibt
auch Zeit, das weitldufige Geldande auf eigene
Faust zu erkunden. Am Nachmittag Ruckfahrt
nach Cusco. (1 UN)

12. Tag - 09.05.2024

Von Cusco nach Europa (F)

Je nach Flugzeit Freizeit in Cusco. Transfer
zum Flughafen und Flug nach Lima, von dort
am Abend Weiterflug nach Paris.

13. Tag - 10.05.2024

Ankunft in Deutschland

Gegen Abend Landung in Frankfurt.

Cokd  Juliaca
Canyon
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Programmaénderungen, insbesondere in der Reihen-
folge des Ablaufes, vorbehalten.

An- und Abreisetag dienen ausschlieBlich zur
Erbringung der Beforderungsleistung.

(F = Fruhsttick, M = Mittagessen, A = Abendessen)

INKLUDIERT:

Flug mit Air France Frankfurt — Lima
und zurtick in der Economy-Class
(jeweils via Paris)

Flughafensteuern und —gebuhren inkl.
aktuellem Kerosinzuschlag
(Stand Juli 2023: 168 EUR)

Inlandsflug mit LATAM Lima-Arequipa
und Cusco-Lima It. Programm

11 Ubernachtungen in Hotels der
gehobenen Mittelklasse

Verpflegung It. Programm
(11 x Fruhsttck; 5 x Mittagessen;
7 x Abendessen)

Pisco Sour in Lima; Chicha im Heiligen
Tal

Besichtigungen, Ausflige und Trans-
fers It. Programm

Bootsfahrt auf dem Titicacasee,
Bahnfahrt nach Machu Picchu

Ortliche, deutschsprechende Reiselei-
tungen

RV-Storno- & Reiseschutz — OHNE

Selbstbehalt & zum Vorzugspreis*)
Reisertcktrittskostenversicherung, Reiseab-
bruchversicherung, Reise-Unfallversicherung,
Reisekrankenversicherung, Notfall-Versi-
cherung, Reisegepack-Versicherung — alle
Versicherungen ohne Selbstbehalt

oder nur RV-Reiserlcktritt mit 20 %

Selbstbehalt*) Reiserticktrittskostenversi-
cherung mit 20 % Selbstbehalt

Digitale Reiseunterlagen

Reisebegleitung ab/bis Flughafen
Frankfurt

Die Kundengelder sind bei der Deutschen Reise-
sicherungsfonds GmbH abgesichert.

*) Mit Buchung der Reise treten Sie in einen Grup-
penversicherungsvertrag zwischen RV Touristik
und der HanseMerkur Reiseversicherung AG ein,
da lhre Reise eine obligatorische Versicherung
(Storno- & Reiseschutz oder nur Reisertcktritt,
inkl. Corona-Reiseschutz) enthalt. Die Versiche-
rung ist ein fester Bestandteil der Buchung.

NICHT INKLUDIERT:

An- und Abreise zum/vom Flughafen; Sons-
tige, nicht genannte Leistungen; Trinkgel-
der fur ortliche Reiseleitung und Busfahrer;
personliche Ausgaben
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WICHTIGE HINWEISE:

Einreisebestimmungen:

Deutsche Staatsangehdrige bendtigen fur die Einreise nach Peru einen
Reisepass, der bei Einreise noch mindestens 6 Monate gliltig sein muss.
Angehdrige anderer Staaten bzw. fir Doppelstaatsbirgerschaften bitten wir
vor Buchung mit uns Kontakt aufzunehmen. Jeder Reiseteilnehmer ist fir
die Einhaltung der Einreise- und Zollbestimmungen selbst verantwortlich.
Gesundheit und Impfungen:

Grundsatzlich sollten die Standardimpfungen geméaB aktuellem Impfka-
lender des Robert-Koch-Institutes / Empfehlungen der STIKO tberprift
und ggf. aufgefrischt werden. Fir Aufenthalte im Hochland sollten auch
Medikamente gegen die Hohenkrankheit (Soroche) mitgeftihrt werden.
Bitte kontaktieren Sie rechtzeitig vor Abreise Ihren Hausarzt. Weitere
Hinweise finden Sie auch unter www.fit-for-travel.de.

Klima:

Reisen nach Peru sind das ganze Jahr tber mdglich. Fur Reisen in das
Hochland ist die von April bis Oktober andauernde Trockenzeit zu emp-
fehlen. Hier, in der Andenregion mit ihren hochgelegenen und dicht be-
volkerten Talern, herrscht ein teils gemaBigtes, teils frisches Gebirgskli-
ma. Die mittlere Tagestemperatur in den westlichen Anden liegt bei etwa
22°C (Arequipa 2.353 m), im Hochland (Cusco 3.450 m) bei 20°C. Die
Temperaturunterschiede zwischen Tag und Nacht sind erheblich. An der
Kuste wird das Klima vom kalten Humboldtstrom, der an der peruani-
schen Kuste vorbeiflieBt und die vom Meer kommenden Winde abkuhlt,
beeinflusst. In diesen wustenartigen Kustenregionen herrscht ein ganz-
jahrig trockenes und sonniges Klima mit Tagesdurchschnittstemperatu-
ren von ca. 25°C.

Reisebedingungen:

Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters. Die Reise ist i.d.R.
nicht fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat geeignet. Wir bitten
um Ricksprache im Einzelfall. Weitere Hinweise erhalten Sie mit den
Reiseunterlagen. Sie reisen in ein fremdes Land, um neue Erlebnisse
und Eindruicke zu gewinnen — genieBen Sie es und vergleichen Sie
bitte nicht alles.

Reiseriicktritt:

Sie konnen jederzeit durch schriftliche Erklarung von der Reise zurtick-
treten. Bei Rucktritt werden folgende Stornogebthren pro Person vom
Gesamtpreis fallig: bis 60. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises,
ab 59. bis 46. Tag vor Reisebeginn: 35% des Reisepreises; ab 45. bis

PREISE PRO PERSON

im Doppelzimmer:
mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt
nur RV-Reisertcktritt mit 20 % Selbstbehalt

im Einzelzimmer:
mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt
nur RV-Reisertcktritt mit 20 % Selbstbehalt

31. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises; ab 30. bis 15. Tag vor
Reisebeginn: 65 % des Reisepreises; ab 14. bis 8. Tag vor Reisebeginn:
80 % des Reisepreises; ab 7. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 90 % des Reise-
preises; am Abreisetag bzw. bei no show: 90 % des Reisepreises.

Die ausfuhrlichen Konditionen entnehmen Sie bitte den Reisebedingungen
des Veranstalters auf der Website. www.rv-touristik.de/agb

Jeder Reiseteilnehmer ist fur die Erfullung der zum Reisezeitpunkt
geltenden Einreisebestimmungen sowie fUr einen ausreichenden Reise-
versicherungsschutz selbst verantwortlich. Eine kostenfreie Stornierung
aufgrund sich andernder Corona-Bestimmungen ist nicht moglich.
Zahlung des Reisepreises:

Mit Buchung wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fallig. Der
Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig. Eine Kreditkartenzahlung
ist nicht moglich.

Bitte beachten Sie:

Flugsicherheitsgebtihren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen dem
Zeitpunkt der Drucklegung (Juli 2023). Eine Nachbelastung eventueller
Erhohungen im Rahmen der gesetzlichen Richtlinien missen wir uns
vorbehalten.

Die Angaben im Leistungsteil geben den Versicherungsschutz nur zum Teil
wieder. Die maBgeblichen Versicherungsbedingungen und Tarifbeschrei-
bungen finden Sie unter www.rv-touristik.de/versicherung/bedingungen
Ombudsmann:

Sollten Sie mit einer Versicherungsleistung nicht zufrieden sein,
wenden Sie sich bitte direkt an die HanseMerkur. Weitere Schlich-
tungsversuche kénnen im Anschluss an folgende Schlichtungs-
und Beschwerdestellen gerichtet werden: Versicherungsombuds-
mann e.V.,, Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, Tel.: 0800 3696000,
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Gemeinsam bewusst reisen mit atmosfair:

Sie haben die Maglichkeit, die durch Ihren Flug entstandenen CO,-Emissi-
onen finanziell auszugleichen. Es fallen 6.334 kg CO, pro Person an - der
Kompensationsbetrag pro Person betragt 154 EUR. In Kooperation mit
der Klimaschutzorganisation atmosfair wird Inr Kompensationsbeitrag in
weltweite zertifizierte Klimaschutzprojekte investiert. Erfahren Sie mehr
unter: www.rv-touristik.de/co2kompensation

bis zum 27.10.2023 ab dem 28.10.2023

3.910 EUR 4.010 EUR
3.874 EUR 3.974 EUR
4.370 EUR 4.470 EUR
4.334 EUR 4.434 EUR

Es sind maximal 4 Einzelzimmer zum genannten Reisepreis moglich. Weitere Einzelzimmer auf Anfrage.

Mindestteilnehmerzahl 16 Personen*
*) Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das Recht vorbehalten, die Reise bis 28 Tage vor Reisebeginn abzusagen

AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:

VR-Bank Bad Salzungen Schmalkalden eG
PestalozzistralBe 15
36433 Bad Salzungen

Ihre Reisebegleitung:

Frau Petra Schrickel

Telefon: 03695 /678151

Mobil: 0172 /7185169

E-Mail: Petra.Schrickel@vrb-meinebank.de

REISEVERANSTALTER:

RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN

TOURISTIK GmbH Niederlassung Leipzig
Amalienstrae 9b—11 Kleine Fleischergasse 2
80333 Miinchen 04109 Leipzig

Tel.: 089 28684800 03419627910

E-Mail: service@rv-touristik.de  leipzig@rv-touristik.de
www.rv-touristik.de

RV Touristik
Pt i cea Uatun et
™™ ‘Jolksbanken
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Anmeldung zur Reise: PERU
REISETERMIN: 28.04. — 10.05.2024

PREISE PRO PERSON bis zum 27.10.2023 ab dem 28.10.2023 Zahlung des Reisepreises:
Mit Buchung wird eine Anzahlung von

im Doppelzimmer: 20 % des Reisepreises fallig. Der Rest-

mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt [J3.910 EUR [04.010 EUR betrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn

nur RV-Reiserticktritt mit 20 % Selbstbehalt [03.874 EUR [13.974 EUR o ) o
fallig. Eine Kreditkartenzahlung ist nicht

im Einzelzimmer*: moglich.

mit RV-Storno- & Reiseschutz ohne Selbstbehalt [14.370 EUR [14.470 EUR Zahlungsmdéglichkeit:

nur RV-Reiserticktritt mit 20 % Selbstbehalt [J4.334 EUR [J4.434 EUR Per Uberweisung rechtzeitig zum je-

weiligen Zeitpunkt auf folgende Bank-
*) Es sind maximal 4 Einzelzimmer zum genannten Reisepreis maglich. Weitere Einzelzimmer auf Anfrage.  verbindung:

VR-Bank Bad Salzungen Schmalkalden eG

IBAN:DE37 8409 4754 9062 4500 11

FAKULTATIVE ZUSATZLEISTUNG:
O Bitte nehmen Sie fur mich die CO,-Kompensation der Flugleistung dieser Reise Uber atmosfair (154 EUR/Person) vor.

BITTE RICHTEN SIE DIE ANMELDUNG AN: VR-Bank Bad Salzungen Schmalkalden eG — z.H. Frau Petra Schrickel
Hierzu Coupon in Druckbuchstaben ausfillen, Kopie des Reisepasses beilegen, abtrennen und abgeben bzw. zusenden.

1. REISEGAST

Familienname | Vornamen (Reihenfolge und Schreibweise wie im Pass) Geburtsdatum
StraBe | Hausnummer Nationalitat
PLZ | Wohnort Handynummer

E-Mail Adresse Hinweis: z.B. Allergie/Vegetarier

2. REISEGAST

Familienname | Vornamen (Reihenfolge und Schreibweise wie im Pass) Geburtsdatum Nationalitat
E-Mail-Adresse Hinweis: z.B. Allergie /Vegetarier
UNTERBRINGUNG

Name Zimmerpartner/in, falls nicht unter 2. Reisegast genannt

KONTAKTDATEN DAHEIMGEBLIEBENE (NAME, TELEFONNUMMER)

HIERMIT MELDE ICH MICH UND DIE OBEN AUFGEFUHRTEN PERSONEN, ALS DEREN VERTRETER ICH HANDLE, VERBINDLICH AN.
Auf dieser Reise werden u.a. Bilder bzw. Filme von Reiseteilnehmern gemacht. Diese kdnnen anschlieBend ggfs. veréffentlicht werden. Sollte ich gegen eine per-
sonliche Abbildung sein, informiere ich meinen Reisebegleiter vorab. Die Reisebedingungen des auf der Rickseite dieses Anmeldecoupons genannten Veranstalters
habe ich zur Kenntnis genommen. Ich stimme zu, dass meine Daten zur Vertragserfullung verarbeitet werden darfen.

Ort | Datum Unterschrift

ouristik

Wolksbanken
Raiffemenbanken




AUSZUG AUS DEN ALLGEMEINEN REISEBEDINGUNGEN

1. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtung fiir Mitreisende, Vermittlung von
Fremdleistungen

1.1. Der Reisevertrag kommt zwischen Ihnen, dem Buchenden, und uns, dem Reisever-
anstalter, dann zustande, wenn nach Informationserteilung iSd § 651d BGB in Verb. mit
Art. 250 §§ 1ff EGBGB sowie der Ubergabe des jeweils richtigen Formblattes Ubereinstim-
mung Uber die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin) besteht.
Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fur Sie, den Kunden.

1.2. lhre Buchung kann schriftlich oder (fern)mtndlich erfolgen, sollte jedoch maglichst
in Textform unter Verwendung unseres Formulars erfolgen.

1.3. Fur die Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, SMS oder per
Telefax erfolgt, gilt:

a) mit der Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Abschluss des Pauschalreise-
vertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung durch uns zustande.

Bei oder unverziglich nach Vertragsschluss werden wir Ihnen eine, den gesetzlichen
Vorgaben entsprechende, Reisebestatigung auf einem dauerhaften Datentrager tber-
mitteln (welcher es Ihnen erméglicht die Erklarung unverandert so aufzubewahren
oder zu speichern, dass sie Ihnen in einem angemessenen Zeitraum zuganglich ist) zum
Beispiel auf Papier oder per E-Mail, sofern Sie nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung
in Papierform haben, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger kérperlicher Anwesenheit
beider Parteien oder auBerhalb von Geschéaftsraumen erfolgte.

1.5. Sie haben fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fur die Sie die Buchung
vornehmen, wie fur Ihre eigenen einzustehen, soweit Sie diese Verpflichtung durch
ausdruckliche und gesonderte Erklarung tbernommen haben.

2. Bezahlung: Anzahlung und Restzahlung

2.1. Samtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushandigung des Sicherungs-
scheines geméaB § 651t BGB zu leisten. Mit Erhalt des Sicherungsscheines, der Informationen
zu Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und
hervorgehobener Weise gibt, wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fallig. Der
Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig. Bei Vertragsschluss nach diesem Zeitpunkt
ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des Sicherungsscheines fallig. Die Kosten fur vermit-
telte Reiseversicherungen werden in voller Hohe gemeinsam mit der Anzahlung fallig.
2.2. Sind die Voraussetzungen der Falligkeit des Reisepreises eingetreten, so haben Sie
bis zur erfolgten Zahlung an uns keinen Anspruch auf unsere Reiseleistungen.

2.3. Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebtihren sind sofort fallig.
2.4. Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den verein-
barten Zahlungsfalligkeiten, obwohl wir zur ordnungsgemaBen Erbringung der vertrag-
lichen Leistungen bereit und in der Lage sind, unsere gesetzlichen Informationspflichten
erfdllt haben und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtickbehaltungsrecht Ihrerseits
besteht, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag
zurtckzutreten und Sie mit Rucktrittskosten gemaB Ziffer 7.1. zu belasten.

7. Riicktritt vom Vertrag durch den Kunden vor Reiseantritt / Riicktrittskosten
7.1. Rucktritt mit Entschadigungszahlung/Stornogebthr

Treten Sie vor Reisebeginn zurtick, so verlieren wir den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen konnen wir, soweit kein Fall nach Ziffer 7.3. dieser AGB vorliegt, eine ange-
messene Entschadigung fur die bis zum Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und
unsere Aufwendungen in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen. Die
Entschadigung steht in einem prozentuellen Verhaltnis zum Reisepreis und richtet sich
beztglich der Hohe nach dem Zeitpunkt der Rucktrittserklarung vor Reiseantritt und der
jeweiligen Reiseart, sowie den ersparten Aufwendungen, den allenfalls zu erwartenden
Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der Reiseleistung sowie der tatsachlich zu
leistenden Zahlungen an die Leistungstrager. Als Reisepreis bzw. Pauschalpreis ist der
Gesamtpreis der vertraglich vereinbarten Leistung zu verstehen. Fir ausgeschriebene
Reisen, bei denen die Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH als Veranstalter auf-
tritt, gelten folgende Stornogebuhren, sofern in der Reiseausschreibung keine anderen
Stornosatze vereinbart werden:

bis 60. Tag vor Reiseantritt 20% 7. bis 1. Tag vor Reiseantritt 90 %
59. bis 46. Tag vor Reiseantritt 35% am Anreisetag bzw. bei No-Show 90 %
45. bis 31. Tag vor Reiseantritt 50% Flugtickets ab Ausstellung, 100 %

65 %
80 %

30. bis 15. Tag vor Reiseantritt exklusive Steuer

14. bis 8. Tag vor Reiseantritt

Wird durch Rucktritt/Storno ein Platz in einer Doppel- oder Mehrbettkabine storniert, betragt
unser pauschalierter Schadensersatzanspruch fur den Kreuzfahrtanteil am Reisepreis des
zurlicktretenden Kunden 100 %. Bei Ricktritt/Storno des Zimmerpartners bei Buchung eines
Doppelzimmers, fallt zusatzlich zu den o.g. Stornosétzen der Einzelzimmerzuschlag an.
Bereits von uns getatigte und nachweislich nicht erstattungsfahige Ausgaben (z.B. Vi-
sa-Besorgung, nicht erstattungsfahige Anzahlungen fur Hotels und andere Leistungen,
Tickets ohne Ruckerstattungsmaglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in jedem Fall
zur Génze von lhnen zu begleichen.

Ihnen bleibt es in jedem Fall unbenommen, uns nachzuweisen, dass uns tberhaupt kein
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist als die von uns geforderte, oben
genannte Pauschale.

7.2. Rucktrittserklarung

a) Beim Rucktritt vom Vertrag ist zu beachten:

Sie kénnen jederzeit uns bzw. dem Vermittler, bei dem die Reise gebucht wurde, mittei-
len, dass Sie vom Vertrag zurlcktreten. Bei einer Stornierung/Ruicktritt empfiehlt es sich
zu Beweiszwecken, dies mittels Briefes oder personlich mit gleichzeitiger schriftlicher
Erklarung zu tun.

Die Entschadigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je angemeldeten Teilnehmer. Als
Stichtag fur die Berechnung der Frist gilt der Eingang der schriftlichen Rucktrittserklarung
(wahrend der Offnungszeiten); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag danach. Der
Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Schadens bleibt Ihnen vorbehalten.

Die vollstandigen AGBs koénnen Sie unter www.rv-touristik.de einsehen. Diese gehen
Ihnen zusétzlich mit der Reisebestatigung zu. Weitere Informationen zum Datenschutz:
www.rv-touristik.de/datenschutz
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FORMBLATT ZUR PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um
eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen
gelten. Das Unternehmen Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH (kurz:
RV Touristik) tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgeméBe Durchfiihrung
der gesamten Pauschalreise.

Zudem verftigt das Unternehmen RV Touristik tiber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fur die Ruckzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der
Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Ruckbeférderung im Fall einer
Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise
vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgeméBe Erbrin-
gung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer
Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebuiro
in Verbindung setzen kénnen.

Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und
unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person tibertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten
(zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriick-
lich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhdhung 8 % des Pauschalreisepreises tbersteigt,
kann der Reisende vom Vertrag zurtcktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter
das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehélt, hat der Reisende das Recht auf eine
Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebthr vom Vertrag zu-
rucktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der
wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich
geandert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch
auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewshnlicher Umstande vor Beginn der
Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurtcktreten,
beispielsweise, wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen
Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rucktrittsgebthr vom Vertrag
zurlicktreten.

Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschal-
reise nicht vereinbarungsgemaB durchgefihrt werden, so sind dem Reisenden
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurticktreten (in der
Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht ,, Kiindigung”), wenn Leistungen
nicht geméaB dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen
auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Rei-
severanstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz,
wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in
Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten —
des Reisevermittlers werden Zahlungen zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters oder, sofern einschldgig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so
wird die Ruckbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Die RV Touristik hat
eine Insolvenzabsicherung mit der Deutschen Reisesicherungsfonds GmbH
abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung oder gegebenenfalls
die zustandige Behorde (Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Séchsische
StraBe 1, 10707 Berlin, Tel. 030/78954770 E-Mail: schadenmeldung@drsf.
reise) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von RV
Touristik verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht um-
gesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Reiseveranstalter:
RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN
TOURISTIK GmbH

Geschaftsfuhrer:

Patrik Weitzer, Christoph Rische
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